
Datum

ARTIKEL ARTIKEL NR. PREIS INKL. MWST.

RÜCKGABE | AUTORISIERUNG

NAME

ADRESSE

TELEFON

E-MAIL

DER KUNDE HAT DAS RECHT, GELIEFERTE WARE WÄHREND 10 KALENDERTAGEN 
(AB VERSANDDATUM DER BRAUTZAUBER GMBH) ZURÜCKZUGEBEN. DIE RÜCKGABEFRIST IST EINGEHALTEN,
WENN DIE WARE AM LETZTEN TAG ZUR RÜCKSENDUNG AN DIE POST ÜBERGEBEN WIRD. 

DIE WARE MUSS ORIGINALVERPACKT, KOMPLETT MIT ALLEM ZUBEHÖR UND MIT BEILAGE, DES AUSGEFÜLLTEN,
AUTORISIERTER RETOURENSCHEINES ERFOLGEN. VERSIEGELTE UND / ODER IN PLASTIK VERSCHWEISSTE
PRODUKTE, KÖNNEN NUR IN UNGEÖFFNETEM ZUSTAND RETOURNIERT WERDEN. EIN ALLFÄLLIGES SIEGEL DARF
NICHT GEBROCHEN SEIN. VOM RÜCKGABERECHT AUSGESCHLOSSEN SIND HYGIENEARTIKEL (DESSOUS,
UNTERWÄSCHE, BHS, STRUMPFWAREN). ALLE ARTIKEL UNTER DESSOUS AND MORE SIND VOM RÜCKGABERECHT
AUSGESCHLOSSEN. 
NUR AUTORISIERTE, PHYSISCHE RÜCKSENDUNGEN WERDEN ENTGEGENGENOMMEN.
DIE RÜCKSENDUNG MUSS ZUERST VON DER BRAUTZAUBER GMBH AUTORISIERT WERDEN.
DIE WARE IST UNTER BEILAGE DER AUTORISIERUNGS MAIL , DIE SIE ERHALTEN HABEN ZURÜCKZUSENDEN.

DAS SICHERHEITSSIEGEL UND DIE VERPACKUNG SIND UNBESCHÄDIGT

BESTELLNUMMER

DATUM DER BESTELLUNG

LIEFERADRESSE/ RÜCKSENDUNGEN zwingend an:
BRAUTZAUBER GMBH | GRÜNTALSTRASSE 52 | 9320 ARBON

AUTORISIERUNGS-NUMMER 

NICHT AUTORISIERTE RÜCKSENDUNGEN WERDEN NICHT ENTGEGENGENOMMEN

Wenn Sie den Vertrag widerrufen, bei ordnungsgemässer Rückgabe der Ware, erstatten wir den von Ihnen gezahlten Gesamtpreis exklusive
Versand und Lieferkosten innert 14 Tagen, ab dem Tag, an dem die Ware bei uns eingegangen ist. Die Rückzahlung richtet sich nach der

ursprünglich verwendeten Zahlungsmethode und erfolgt immer auf das zugehörige Konto, welches für die Zahlung verwendet wurde. Wir können
die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren

zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit

ihnen zurückzuführen ist. Die Überprüfung eines Wertverlustes erfolgt durch die Brautzauber GmbH.

BITTE LEGEN SIE DIESES FORMULAR IN DAS ZURÜCKZUSENDENEDE PAKET

Bitte ausfüllen und vorgängig per Mail an shop@brautzauber.ch senden


